
 

苗栗縣政府衛生局

主 政 單 位

組別任務說明

本組任務為促進北臺區域衛生局合作推動健康福祉議題相關

事宜，提供北臺區域合作北臺八縣市健康醫療資源共享，強

化經驗交流，滿足民眾健康福祉之需求，自107年起議題主政

小組跟發展推動組一起輪動，今年由苗栗縣政府主政，由苗

栗縣政府衛生局擔任議題主政小組。本組107年於3月7日、6

月6日及9月5日分別召開3次北臺區域衛生局健康社福合作暨

推動聯席會視訊會議，並於4月11日召開臨時會修正本組北臺

區域衛生局健康社福合作暨推動聯席會設置及作業要點。6月

6日第二次北臺八縣市衛生局聯席會會議中，開南大學裴晉國

教授在桃園市衛生局參與視訊會議時，提議可將健康組，固

定日期(每季季底第一個星期三)且有效率的網路視訊開會方式

分享給北臺合作平臺其他組別參考。

 北臺災難心理衛生資源平臺

鑒於現階段北臺八縣市各自規劃災難心

理衛生專業人力整備制度及服務訓練，

若遇大型災難時，無法即時共同動員提

供周全之心理衛生服務。爰此規劃，整

合北臺八縣市災難心理衛生資源平臺，

透過網絡建置並整合，使北臺生活圈若

災難事件發生時，專業人力與災難心理

衛生服務資源能有效運用。

宜蘭縣政府衛生局、新北市政府衛生局、臺北市政府衛生局

基隆市衛生局、桃園市政府衛生局、新竹縣政府衛生局

新竹市衛生局

團 隊 成 員

107年9月5日於苗栗縣政府衛生局辦理視訊情形 107年9月5日於苗栗縣政府衛生局辦理8縣市視訊會議情形

 長期照顧管理員教育訓練成果

因應「長期照顧服務人員訓練認證繼續教育及登錄辦法」規範，新進

照管專員及督導於到職6個月內，完成資格認證共同核心課程40小時教

育訓練。

目標

跨縣市受理報名，並於新進人員6個月內完成照顧管理專員訓練。

最新辦理進度

1. 為促使新進人員儘速完成訓練平臺，透過教育訓練資源共享合作議

題，各縣市合作成果如下：

（1） 桃園市 4月 2、3、9、12、13 日辦理課程，完訓人數 27 人，

有來自臺北市、宜蘭縣、新竹市、新竹縣及苗栗縣共 15 位照

顧管理專員及督導。

（2） 新北市 8 月 1、2、7、9、16 日辦理課程，完訓人數共 59

人，其中，開放臺北市 13 人、桃園市 7人參訓。

（3） 新北市於 9 月 26、29、30 日、10 月 6、7 日辦理第二梯課

程，參訓人數共 60 人，其中，桃園市 2人參訓。

（4） 宜蘭縣、基隆市、臺北市、新北市、桃園市、新竹縣、新竹

市、苗栗縣長期照顧管理中心進用照顧管理專員共 146 名，其

中跨縣市參訓人數共 37 人，25％為跨縣市報名。

2. 截至107年10月1日，宜蘭縣及苗栗縣尚有9月新進人員共7位，尚未

受訓，臺北市政府衛生局將於107年11月辦理長期照顧管理員教育

訓練，屆時提供北臺區域縣市照顧管理員參訓。

桃園市辦理災害防救演練

(鄭文燦市長蒞臨現場)  

桃園市辦理訓練課程上課情形 

107年4月3日教育訓練

講師李世代教授與學員合影

健康組

桃園市辦理災害防救演練於收容處設置

「災區心理衛生」站

蔡英文總統與鄭文燦市長參訪復興區長

照服務據點。

苗栗縣災難心理演練分組討論

臺北市政大樓辦理 Level I 課程

新竹縣辦理全民防衛動員暨災害演練

基隆市辦理災難緊急應變教育訓練

宜蘭縣辦理災難心理衛生教育訓練 

新北市辦理訓練講授機構式、社區式及

居家式品質評估與監測

苗栗縣辦理災害防救演習

新竹縣實務訓練實習考評會聘請專業委

員擔任考評委員，針對實習者個案報告

提出評析與建議。 

新竹縣辦理災難心理衛生教育訓練

基隆市災害防救演習 ( 賴清德院長及林

又昌市長蒞臨現場 )

宜蘭縣辦理災害防救 ( 民安 4號 ) 演習

新北市辦理訓練講授護理、醫療議題。

新竹市辦理災害心理教育訓練

苗栗縣實習考評會前實習指導者與考評

委員討論實習學員實習狀況。

基隆市辦理災難緊急應變教育訓練

臺北市辦理災難心理衛生人力儲備教育

訓練 

目標

以北臺八縣市生活圈場域為服務場域，建構「北臺災難心理衛生緊急動

員機制與資源分工平臺」，並儲備「災難心理衛生專業人力」。

最新辦理進度

‧ 因應緊急災害發生時能迅速啟動災害應變機制，成立北臺八縣市災

難心理衛生平臺LINE群組，由北臺八縣市社會處及衛生局心理衛生

專業人員計28人參加。 

‧ 宜蘭縣、基隆市、臺北市、新北市、桃園市、新竹縣、新竹市、苗栗

縣辦理不同災難型態之災難心理衛生演練及頻次，精實災難心理衛生

專業人員專業知能，截至107年09月共辦理12場次，2,729人參與。



苗栗縣政府社會處

主 政 單 位

組別任務說明

透過實務經驗與服務模式的分享交流，整合縣市資  

源，建立合作平臺，於每季工作會議訂定議題主題提

案討論，交換社福工作的推動經驗，凝聚共識及確立

執行方式，並主動向中央建言，發展區域合作模式，

共同推動行動方案，以滿足民眾福利需求。

 北臺八縣市實(食)物銀行業務交流暨倉儲建置管理觀
摩參訪計畫，北臺八縣市共同發展推動實(食)物銀行

業務。

107.03.28召開107年度北臺八縣市社會
局(處)第一次工作會議假基隆市政府簡

報室辦理，由基隆市政府社會處蒐集

彙整完成北臺八縣市辦理食物銀行調

查表，進行初步北臺各縣市食物銀行

在地資源盤點。

107.06.21辦理107年度北臺八縣
市社會局(處)第二次工作會議假苗

栗縣立體育場會議室辦理，由北

臺八縣市食物銀行業務相關人員

進行食物銀行業務簡報，各縣市

經驗交流。

臺北市政府社會局、新北市政府社會局

基隆市政府社會處、宜蘭縣政府社會處

桃園市政府社會局、新竹縣政府社會處

新竹市政府社會處、苗栗縣政府社會處

團 隊 成 員

社福組

桃園市社會局吉祥物

苗栗縣吉祥物_貓裏喵 北臺八縣市社會局(處)與會人員大合照

107年第1次北臺社會局

(處)工作會議-基隆

107年第2次北臺社會局(處)工作會議-北臺八縣市食物銀行

業務簡報交流

107年第2次北臺社會局(處)工作會議-苗栗

社福組召開107年第3次工作會議_苗栗縣政府社會處范陽添處

長主持

苗栗縣政府社會處范陽添處長主持

107年第3次北臺社會局(處)工作會議-北臺八縣市社會局(處)與

會人員蒞臨會場

桃園市高齡志工運用手冊

推動銀髮志工辦理情形照片

臺中市愛心食物銀行綠川店參訪導覽_陳玠甫總幹事

全國第一家實體食物銀行-臺中市食物銀行發展歷程簡報說明 

107.09.12結合107年度北臺八縣
市社會局(處)第三次工作會議暨北

臺八縣市食物銀行觀摩參訪假臺中

市愛心食物銀行綠川店(全國第一家

實體食物銀行)辦理，邀請北臺八縣

市業務相關人員參訪，由臺中市愛

心食物銀行紅十字會臺中市支會陳

玠甫總幹事分享食物銀行創辦歷程

及成功經驗分享，使北臺八縣市參

訪人員受益良多、互相學習，共同

推動發展北臺八縣市食物銀行，造

福弱勢民眾家戶。

 推動銀髮志工參與志願服務計畫，培養高齡長者參與在
地公共事務的意願，提高自我價值，激發服務創新思維
及擴展志願服務量能與風氣。

一、 彙整完成北臺八縣市辦理銀髮志工服務方案調查表，供北臺八縣市瞭

解各縣市辦理銀髮志工的推動情形概況及業務聯絡窗口人員，進行初

步資源盤點。

二、 107.09.12召開107年度北臺八縣市社會局(處)第三次工作會議假臺中市

愛心食物銀行綠川店會議室，由北臺八縣市推動銀髮志工業務相關人

員進行業務交流簡報，各縣市經驗分享，共同推動培養高齡長者參與

志願服務意願。

元智大學社會暨政策科學系謝登旺教授指導建議

北八社會局(處)推動銀髮志工業務簡報交流


